@ ULTRA VOUCHER PT. TRIMEGAH KARYA PRATAMA Tbk.

INFORMASI PENTING!

Sehubungan dengan adanya penyalahgunaan aplikasi pihak ketiga bernama Vision Agen
yang kami temukan pada platform Android, maka bersama dengan ini kami sampaikan
bahwa PT Trimegah Karya Pratama atau Ultra Voucher tidak pernah melakukan afiliasi atau
kerjasama dengan pihak Vision Agen atau Visi Jaya Nusantara.

Pihak tersebut telah memperjualbelikan dan mengatasnamakan voucher-voucher pada
platformnya dengan yang dimiliki oleh Ultra Voucher tanpa bentuk informasi dan kerjasama
apapun. Sehingga kami menyampaikan melalui informasi ini, bahwa aplikasi tersebut BUKAN
sebagai bagian dari perusahaan dan tidak memiliki hubungan apapun kepada Ultra Voucher
baik secara bisnis maupun afiliasi.

Berkaitan dengan hal tersebut, kami juga menginformasikan bahwa Ultra Voucher tidak
bertanggung jawab atas dan/atau namun tidak terbatas terhadap; komplain, retur, dan
penggantian dalam bentuk apapun apabila pembelian voucher-voucher kami dilakukan
secara ilegal dengan tidak melalui pihak Ultra Voucher, marketplace/e-commerce yang resmi,
melalui sales perusahaan dan tidak melalui aplikasi resmi yang dimiliki oleh perusahaan.

Demikian informasi ini kami sampaikan untuk meminimalisir penyalahgunaan aplikasi dan
pembelian voucher-voucher kami. Hal ini kami informasikan untuk meminimalisir kejadian
dan hal-hal lainnya yang bersifat merugikan pelanggan, merchant dan partner yang telah
selama ini setia menggunakan produk dan layanan Ultra Voucher.

Terima kasih.

Marketplace/e-commerce resmi yang menjual produk/jasa Ultra Voucher adalah Tokopedia,
Shoppe, BliBli dan Bukalapak. Produk/jasa resmi Ultra Voucher juga tersedia melalui mobile
application Ultra Voucher dan sales Ultra Voucher melalui sales@ultravoucher.co.id dan
mengakses www.ultravoucher.co.id
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@ ULTRA VOUCHER PT. TRIMEGAH KARYA PRATAMA Tbk.

IMPORTANT NOTICE!

In connection with the misuse of a third-party application called Vision Agent that we found
on the Android platform, we hereby inform you that PT Trimegah Karya Pratama or Ultra
Voucher has never affiliated or collaborated with Vision Agents or Visi Jaya Nusantara.

The party has traded on behalf of voucher ownership on its platform which was handled and
owned by Ultra Voucher without any form of information and cooperation. So we convey
through this information, that the application is NOT part of the company and does not have
any relationship with Ultra Voucher in terms of business or affiliation.

In this regard, we also inform you that Ultra Voucher is not responsible for and/or but not
limited to; complaints, returns and replacements in any form if the purchase of our vouchers
is made illegally by not going through Ultra Voucher, official marketplace/e-commerce,
through company sales and not through the company's official application.

We convey this information to minimize misuse of the application and purchase of our
vouchers. We inform you about this to minimize incidents and other matters that are
detrimental to customers, merchants and partners who have been loyal to using Ultra
Voucher products and services.

Thank You.

Official marketplaces/e-commerce that sell Ultra Voucher products/services are Tokopedia,
Shoppe, BIliBli and Bukalapak. Official Ultra Voucher products/services are also available
through the Ultra Voucher mobile application and Ultra Voucher sales through
sales@ultravoucher.co.id and access www.ultravoucher.co.id
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